Tt < ACTIONS

pour la Plateforme
de coordination

Retrouver I'ensemble des informations sur le wiki du Portail de santé PACA - https://tutos.sante-paca.fr/

ACCES PLATEFORME TERCOVID @

www.sante-paca.fr

- Saisir votre identifiant et mot de passe dans I'espace SE CONNECTER. En cas d’oubli, cliquer sur oo

Identifiant / e-mail

Mot de passe oublié et suivre les instructions. e

Mot de passe

- Dans I'onglet OUTILS REGIONAUX / TerCOVID , cliquer sur Hospitalier / Coordination.

2rS portail de santé Recherche ROR  Mon établissement | Outils régionaux |  Espace numérique  Administration
= ortail de sante

Rechercher

TercovID

Evts régionaux indésirables Hépital en tension (HET) Cartographie Télémédecine Temedev

Suivi en ville Suivi de mes patients Déclaration FEI MCO Demande de plan HET Module cartographique Demandes Demandes

Hospitalier / Coordination Terminal Coordination Suivi FEI MCO Veille Etablissement Avis Avis

Synthéses SMUR Déclaration FEI SSR HET en cours InterMed (Expérimentation) outil

Suivi FEI SSR HET Historique unis
Déclaration FEI Psy Activité des urgences Mes patients PDS - Synthese
Suivi FEI Psy Synthese des lits disponibles Mes recomman dations Représentants des usagers
Créer alerte IdentitoVigilance Actions HET répertoire

ée I Représentants d'usagers de la

Suivi alertes IdentitoVigilance commission des usagers en cours de

Déclaration FEI délai Hélico mandat

Suivi FEI délai Hélico Fermer €

OUVRIR LA FILE ACTIVE PATIENTS

Cliquer sur I'onglet SUIVI EN VILLE, |a liste des patients de votre établissement de rattachement apparait.

02

Bienvenue Emmanuel DOS RAMOS
[Retour sur le Portail]

Date © Tous  Aujourd'hui ~ 7 demiers jours 30 derniers jours . 90 derniers jours.

03 INCLURE UN PATIENT

Cliquer sur le Bouton rouge en haut a droite.

ur le Portail]

Q Terminal - Plateforme COVID-19 Emmanuel DOS RAMOS
@ jeSS

presenTAvnopmaL | suvienvie f| mickes | cesmon | vues

Date © Tous  Aujourdhui 7 derniers jours 30 deriers jours ~ 90 derniers jours.

Situation du patient dans le parcours.

[V02-03/20201

e-mail : ror@ies-sud.fr - Téléphone : 04 69 968 968 C_D 'ie SS

Innovation e-Santé Sud



https://tutos.ies-sud.fr/
mailto:ror%40ies-sud.fr?subject=
https://sante-paca.fr

Tt < ACTIONS

pour la Plateforme
de coordination

Retrouver I'ensemble des informations sur le wiki du Portail de santé PACA - https://tutos.sante-paca.fr/

INCLURE UN PATIENT - Suite

ETAPE 1
Une recherche est possible sur le Serveur Régional d'ldentité et de Rapprochement (SRIR) qui contient déja un peu plus de 400 000 identités.

Cette étape est facultative mais gage d'une identité fiable

RECHERCHER OU AJOUTER UN PATIENT MANUEL

Avant de commencer la saisie du nouveau nl—mm
patient, effectuer une recherche dans le champ o e e e ] =

. . » . Rechercher régionalement
Recherche. Si le patient apparatt, alors il ne faut Wor(ususl)  Nom (maissance)  Prénom Date (naissance)  Age e
pas recréer un nouveau dossier. Da[ls ce cas, . . i P
cliquer sur la fleche verte pour accéder a son by
dossier. TEST Visio 04/03/2020 9 jours " *

TEST POUR DTB Patient 06/03/2020 7 jours %
AJouter un patient manuel

Si le patient n'apparait pas dans les résultats de recherche, alors:

- Saisir le début du Nom.

- Saisir la Date de naissance au format JJ/MM/AAAA (ou dans le dateur).

- Cliquer sur Rechercher régionalement

- Sélectionner le patient dans |a liste de recherche, les traits d'identités seront alors directement intégrés au formulaire
(passer alors a I'étape 3).

- Qupasseral|'étape 2.

ETAPE 2
Si la recherche n’a pu aboutir vous pouvez réaliser une création
d’identité directement depuis I'outil. T ot s (D

Rechercher régionalement

- Cliquer sur «Ajouter un patient manuel».

ETAPE 3
Cette étape est primordiale, il s’agit de compléter un formulaire qui va permettre une interaction et une coordination entre

I'Hopital et la Ville.

Partie 1 - La localisation du patient:
Permet de rattacher le patient a un établissement de référence et de valider les droits d’accés aux professionnels impliqués.

L’établissement et I'unité de rattachement du professionnel identifié sur le Portail de santé sont automatiquement
récupérés. Il est possible de les modifier. La modification de I'établissement entrainera une modification des droits d’acces lige a
I'établissement. Dans le cas ot un patient changerait d’établissement en cours de prise en charge, la plateforme de coordination
effectuera la modification.
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INCLURE UN PATIENT - Suite

Partie 2 - L'identité du patient:
Sile patient était connu du SRIR, les champs sont automatiquement remplis, sinon il faut saisir tous les champs obligatoires (*).

Partie 3 - Complément d’information:
Permet de saisir I'adresse du patient qui servira d’adresse de visite. Ces champs sont accessibles pour tous les acteurs, ce qui
permet de pouvoir effectuer une modification si le patient ne retourne pas a son domicile personnel.

Partie 4 - Professionnel de santé:
Si le patient dispose d'un professionnel de santé pouvant assurer le suivi en ville, il vous sera proposé d'effectuer une recherche
directement sur le Répertoire Opérationnel des Ressources (ROR).

Des que le médecin pouvant assurer le suivi est saisi, il pourra visualiser dans I'outil Suivi de mes patients I'inclusion de son
patient dans TerCOVID et le réseau de coordination.

LAY Si le médecin n’est pas connu du ROR, un formulaire de signalement vous sera proposé. Il sera automatiquement pris
en charge par la cellule d'assistance du GRADeS PACA afin de répertorier le professionnel.

Si le patient ne dispose pas de médecin pouvant assurer le suivi en ville, il sera possible de le saisir ultérieurement au niveau de
la création d'un événement

DECLENCHER UN SUIVI EN VILLE

LA Le déclenchement d'un Médecin de ville passe avant tout par une phase d'entente préalable avec le professionnel
qui va assurer le suivi en ville.

ACCEDER AU FORMULAIRE HOSPITALIER (H)
L'acces au formulaire Hospitalier (symbole H) s'effectue depuis la file active, en regard de la ligne du patient.

el DOS RAMOS

J Terminal - Plateforme COVID-19 2 :
jeSS L
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DECLENCHER UN SUIVI EN VILLE

SAISIR LE MEDECIN
- Aller dans I'onglet Transférer un patient
- Puis suivre les indications de |a partie Retour a domicile

04

Formulaire "COVID19 - Dossier hospitalier' pour .~ o[£

Le formulaire a été. le 819:48:40

SAISIES DOSSIER HOSPITALIER ~ SYNTHESE DU DOSSIER ~ TRANSFERER UN PATIENT ~ TELECHARGER / VOIR DES PIECES-JOINTES

TRANSFERT VERS UN AUTRE ETABLISSEMENT

AIDE A LA SAISIE
En cas de transfert vers un autre établissement de santé, et aprés accord de celui-ci, vous devez afin d'accorder les droits d'accés :

Etape 1 : Saisir |'établissement receveur dans le champ de recherche.
Etape 2 : Saisir I'unité receveuse si elle est connue dans le champ de recherche

ATTENTION
L'établissement receveur doit étre au préalable informé du transfert.

Attribuer les droits a :
CH DES ESCARTONS DE BRIANCON (FINESS : 050000231) 2]
24 Avenue Adrien Daurelle 05100 Briangon
Catégorie : Centre hospitalier (CH)
Téléphone : +33492252525
Visualiser la fiche

© Cliquez ici pour attribuer un établissement & ce patient ©

Attribuer les droits au service :
UNITE ADMINISTRATIVE (5]
CH DES ESCARTONS DE BRIANCON
Type d'unité : ADM - ADMINISTRATION

Visualiser la fiche
~ Mis en place par la structure

O Cliquez ici pour attribuer une unité 3 ce patient ©

RETOUR DU PATIENT A DOMICILE

AIDE A LA SAISIE

Si votre patient peut rentrer a domicile et aprés avoir eu un contact avec le médecin qui assurera le suivi, vous pouvez lui attribuer les droits d'accés au dossier en
cours.

Etape 1 : Saisir le nom du médecin assurant le suivi dans le champ ci-dessous.

Etape 2 : Sortir le patient de votre File active avec I'item "Modifier la situation en" et la valeur "Suivi en ville".

ATTENTION

Le médecin de ville doit au préalable avoir été contacté par téléphone et avoir donné son accord pour la prise en charge en ville

Transmission du dossier au médecin

© Cliquez ici pour attribuer un professionnel & ce patient ©

Modifier la situationen: [ Ac suivi en ville vJ

05 SAISIR UN SUIVI MEDICAL EN VILLE

La saisie du formulaire pour le médecin asurant une Téléconsultation s'effectue dans I'outil Suivi de mes patients.
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TRANSFERER UN PATIENT VERS UN ETABLISSEMENT

Si votre patient doit étre transféré dans un établissement de santé, vous devez renseigner celui-ci dans I'outil afin de déléguer
les droits d’acces au dossier.

LU LT Des lors que I'établissement receveur sera renseigné vous perdrez automatiquement les droits d’acces au dossier
si vous ne disposez pas du droit régional.

ACCEDER AU FORMULAIRE HOSPITALIER (H)
L'acces au formulaire Hospitalier (symbole H) s'effectue depuis la file active, en regard de la ligne du patient.

SAISIR L'ETABLISSEMENT RECEVEUR
- Aller dans I'onglet Transférer un patient
- Suivre les indications de la partie Transférer vers un autre établissement

| Formulaire "COVID1S - Dossier hospitalier"pour™ " [mprimer] [X
Le formulaire a été. le 3 19:48:40

SAISIES DOSSIER HOSPITALIER ~ SYNTHESE DU DOSSIER ~ TRANSFERER UN PATIENT | TELECHARGER / VOIR DES PIECES-JOINTES

TRANSFERT VERS UN AUTRE ETABLISSEMENT

AIDE A LA SAISIE

En cas de transfert vers un autre établissement de santé, et aprés accord de celui-ci, vous devez afin d'accorder les droits d'accés :

Etape 1 : Saisir |'établissement receveur dans le champ de recherche.
Etape 2 : Saisir I'unité receveuse si elle est connue dans le champ de recherche

ATTENTION
L'établissement receveur doit &tre au préalable informé du transfert.

Attribuer les droits a :
CH DES ESCARTONS DE BRIANCON (FINESS : 050000231) a
24 Avenue Adrien Daurelle 05100 Briangon
Catégorie : Centre hospitalier (CH)
Téléphone : +33492252525
Visualiser la fiche

© Cliquez ici pour attribuer un établissement & ce patient ©

Attribuer les droits au service :
UNITE ADMINISTRATIVE a
CH DES ESCARTONS DE BRIANCON
Type d'unité : ADM - ADMINISTRATION

~ Mis en place par la structure

© Cliquez ici pour attribuer une unité  ce patient ©

RETOUR DU PATIENT A DOMICILE

AIDE A LA SAISIE
Si votre patient peut rentrer a domicile et aprés avoir eu un contact avec le médecin qui assurera le suivi, vous pouvez lui attribuer les droits d'accés au dossier en
rs.

Etape 1 : Saisir le nom du médecin assurant le suivi dans le champ ci-dessous.

Etape 2 : Sortir le patient de votre File active avec I'item "Modifier la situation en" et la valeur "Suivi en ville".

ATTENTION
Le médecin de ville doit au préalable avoir été contacté par téléphone et avoir donné son accord pour la prise en charge en ville

[Transmission du dossier au médecin

© Cliquez ici pour attribuer un professionnel 4 ce patient ©

Modifier la situationen: [ A suivi en ville v ]
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